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事業名/ブランド TrustNow

会社名 TrustNow 株式会社

代表 色見 哲一

事業内容
• OneTrust の販売、導入、運用支援

• データプライバシー業務のコンサルティング、及び教育

会社紹介

パートナーシップ リセラーパートナー



プライバシー業務のコンサルティングOneTrust ソリューション

TrustNow ご提供サービス

◼ ライセンスの販売

◼ 設計・導入等に関するコンサルティング

◼ 教育・トレーニング

◼ 導入支援

◼ サポート（問い合せ対応）

◼ 運用支援

◼ ご利用にまつわる資料・ツールのご提供

◼ 他社でご購入の OneTrust 利活用のご相談

◼ コンサルティング

◼ 教育・トレーニング



システムの導入から運用までをトータルサポート

お客様のご要望をお伺いしながら、各フェーズで必要なサービスを提供

◆システムの概念・構造・機能の説明

◆プロジェクト初期の成熟度調査、およびハンズオントレーニング

◆要件定義支援

◆実装・運用設計

◆システム環境への実装と本格展開

◆運用支援や自立運用のサポート

◆運用開始後の問い合わせ対応

など

現状把握

既存運用の把握

成熟度調査

システムの説明

導入設計

要件ヒアリング

実装・運用の設計

実装

システム環境への

実装

個別テスト

管理者への教育

試験運用

限定ユーザによる

レビュー

運用も含めた全体

の確認

フィードバック

フィードバックの

反映や微調整

本格展開

本格展開の支援

説明会実施の

ご支援

運用支援

（自立運用）

自立運用のための

ツールのご提供

（運用委託）

システム運用を

お客様に代わって

実施
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Moonshot AI とは?



Moonshot AI とは

運用
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シンガポール情報通信メディア開発庁 (IMDA) 傘下のAI Verify Foundation により、MLCommons
および、DataRobot、IBM、Singtel、Temasek などのパートナーと協力して開発された大規模言語
モデル (LLM) 評価ツールキット https://aiverifyfoundation.sg/project-moonshot/



参考リンク

運用
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AI Verify Foundation について

https://www.imda.gov.sg/resources/press-releases-factsheets-and-speeches/factsheets/2024/project-moonshot

https://www.imda.gov.sg/resources/press-releases-factsheets-and-speeches/press-releases/2024/sg-launches-project-moonshot

https://aiverifyfoundation.sg/ai-verify-foundation/



Moonshot AI で主にできること

© 2024 TRUSTNOW. / NKS Consulting Corp.  ALL RIGHTS RESERVED. 12

・ベンチマーク

・レッドチーミング

LLMに対する入力となるプロンプト（質問）と正解とするレスポンス（回答）の
組み合わせであるデータセット、および判定基準をつかって、公平性（バイア
ス）や言語理解力などの各カテゴリーごとの指標を測定する。

LLMのプロンプトを悪用した脆弱性を利用した攻撃がどの程度有効なのかを測定する。



ベンチマークについて
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ベンチマークでは、どのような質問をしている？

jbbq

jmmlu

gsm8k



ベンチマークについて
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Bias Occupation

UCI Audit

MLC NVC



Moonshot AI のインターフェース
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・Web UI（GUI）

・双方向CLI

・Python



Moonshot AI のインターフェース
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・Web UI（GUI）



Moonshot AI のインターフェース
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・双方向CLI



Moonshot AI のここが優れている
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・高い完成度

・カスタマイズが容易な優れたアーキテクチャー

ツールの活用範囲が網羅的で、バグが比較的少ない。

データセット、測定基準、追加プロンプトなどのコンポーネントが疎結合となっており、カス
タマイズしやすい
また、その結果（アウトプット）も集計等で再利用しやすい構造になっている。

・事前組み込みデータセット他が結構充実している

・Jupyter のチュートリアルが秀逸

・ドキュメントが他と比較して豊富（ただし、基本的なことだけ）

・説明動画もある（ただし、かなりえいごシンガポール発音）

データセットは自分で容易に追加できるが、事前組み込みのデータセットだけでも、
それなりの数が揃っている。



ただし、、、
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・そのままでは使えない
そのままでは、LLMの回答が、測定したいことと違う理由で、想定している結果と異なる判定を
下されることが多々あり、それがスコアに多大な影響を与えてしまう。
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ただし、、、
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ただし、、、
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・正解の構成
正解を選択肢として例示しない場合は、正解率が極端に低くなり、また判定が難しい。
また、正解を選択肢として提示する場合、選択肢の記号のみか、その内容を含めるかで
どのような違いが発生するかを見る。

・プロンプトによる回答方針の指示

・判定基準
様々な判定基準を設定可能
（例：完全一致、空白を削除して一致、BERTで類似度を比較等）

測定結果の一例 – 3つの主な調整項目

データセットに含まれる質問に追加して、プロンプトに含める特定の文言を設定する。
（例：「上記の選択肢から１つだけ選択し、それを回答としてください。それ以外の説明等を

一切含めないでください。」）
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・BBQ（Bias Benchmark Questions)
そのままでは、LLMの回答が、測定したいことと違う理由で、想定している結果と異なる判定を
下されることが多々あり、それがスコアに多大な影響を与えてしまう。

・英語
・日本語

・MMLU
様々な判定基準を設定可能

・英語
・日本語

測定結果の一例 – ２つの主なカテゴリー



測定結果の一例
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下図のとおり

jbbq enbbq jmmlu enmmlu



お問い合わせ先

•お問い合わせ先

•弊社Webサイトより（ https://www.trustnow.co.jp/contact/ )

•弊社メールアドレスまで ( info@trustnow.co.jp )

•参考リンク

•弊社Webサイト ( https://www.trustnow.co.jp/ )

•弊社ブログ (https://www.trustnow.co.jp/blog/ )

• Linkedin URL (https://www.linkedin.com/company/trustnowjp/ )
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https://www.trustnow.co.jp/contact/
mailto:info@trustnow.co.jp
https://www.trustnow.co.jp/
https://www.trustnow.co.jp/blog/
https://www.linkedin.com/company/trustnowjp/
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有り難うございました

Thank You
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